Do: Soryks Tel/Fax 32 226 11 68 Tel.32 322 85 33

miejscowosé , data

ZAMOWIENIE

Nabywca:

Kod: Miasto:

Ulica:

NIP

Odbiorca:

Kod: Miasto:

Ulica:

Adres dostawy:

Kod: Miasto:

Ulica:

Numer telefonu kontaktowy dla kuriera:

LP Symbol Opis llosé¢ Cena netto Uwagi

pieczec firmy czytelny podpis osoby upowaznionej do ztozenia zamdwienia

Przestanie zamowienia jest jednoczesnie oswiadczeniem iz zapoznaliscie sie i akceptujecie Pafstwo
,0golne warunki sktadania zamoéwien i dostaw SORYKS"

PROSIMY WYPEENIC CZYTELNIE DRUKOWANYMI LITERAMI



Do informacgji klienta (prosimy nie przesytac requlaminu wraz z zamdéwieniem)

REGULAMIN

Kazdy Klient/Konsument zobowigzany jest, z momentem podjecia czynnosci zmierzajacych do korzystania z
Serwisu, do przestrzegania niniejszego Regulaminu. Sprzeczne lub uzupetniajgce warunki zleceniodawcy oraz
ustalenia ustne sa tylko wtedy wiagzace jesli zostaty potwierdzone pisemnie.

Zaden z produktéw w sklepie w mys| prawa polskiego nie jest oferta handlowa, a tylko informacja o cenie
ostatniej sprzedazy danego towaru. Mimo dotozenia wszelkich starai nie gwarantujemy, ze publikowane
dane techniczne nie zawieraja niescistosci lub btedoéw. Btedy w danych o produkcie nie moga jednak by¢
podstawa do roszczen. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci prosimy przed podjeciem decyzji o
zamowieniu o kontakt z handlowcem, przestanie zapytania na mail

Zastrzezenie

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian konstrukcyjnych wyrobow, nie pogarszajacych wasciwosci
uzytkowych i walorow estetycznych. Zdjecia oferowanych produktéw moga nieznacznie odbiegac od ich
rzeczywistego wygladu. Reklamacje zwigzane z powyzszymi zastrzezeniami nie beda uwzgledniane.

Ceny

Wszystkie ceny sg cenami netto. podane ceny nie zawierajg kosztow transportu. Asortyment wyrobow
podlega statemu powiekszeniu i modernizacji w zwigzku z czym podane ceny nalezy traktowac jako
orientacyjne i przed zamdwieniem prosimy sprawdzi¢ ich aktualnos¢.

Terminy realizacji

Realizacja wszystkich zleceh odbywa sie w jak najszybszym czasie. Uzgodnienia telefoniczne dotyczace
dostaw towaru sg niewigzace. Roszczenia odszkodowania za niewykonana lub niezgodng z wczesniejszymi
uzgodnieniami telefonicznymi dostawe sa wykluczone, chyba, ze termin zostat uzgodniony pisemnie.

Transport

Towar dostarczany jest na koszt odbiorcy, optata za transport ustalana jest indywidualnie do kazdego
zamdwienia.

Towar wysytany jest kurierem FEDEX, UPS oraz INPOST.

Kurier dostarcza przesytki w terminie od 1 do 3 dni roboczych od nadania.

W przypadku posiadania umowy z inng firma kurierska nalezy w zamowieniu podac jej nazwe oraz nr klienta.
Uwaga: Towar wysytany innymi kurierami ptatny na podstawie faktury Pro forma

Warunki ptatnosci

- na podstawie Faktury Pro Forma
- ptatnosc PAY-U
- przy odbiorze u kuriera

Opfaty za wysytke towaru obowiazuja wytacznie na terenie Polski.

Faktury

Faktury wysytamy facznie z towarem, sporadycznie poczta



Reklamacje
Zamawiajagcy ma obowigzek sprawdzi¢ dostarczony towar.

W przypadku uszkodzen winien zgtosi¢ pisemnie wady, najpdzniej do 7 dni po otrzymaniu towaru.

UWAGA !

W przypadku odbioru paczek z oznaczeniem \"NIE PRZEWRACAC\", \"NIE RZUCAC PACZKA\"

PROSZE SPRAWDZIC ZAWARTOSC PRZESYEKI W OBECNOSCI KURIERA. W RAZIE STWIERDZENIA
USZKODZEN, SPORZADZIC PROTOKOL SZKODY Z PODPISEM KURIERA. TYLKO WOWCZAS REKLAMACJA
MOZE BYC UWZGLEDNIONA W przypadku stwierdzenia uszkodzen (peknie¢) nalezy sporzadzi¢ Protokét
Szkodowy i niezwtocznie przesta¢ go na fax (32) 226 11 68.

Nie zastosowanie sie do powyzszych zaleceh spowoduje utrate mozliwosci wymiany towaru na nowy.
Niedogodnos¢ ta zwigzana jest z procedurg otrzymania odszkodowania od firmy przewozowej wtasnie na
podstawie Protokotu. Formularz protokotu posiada kurier. Otwarcie paczek nastepuje po wczesniejszym
podpisaniu listu przewozowego.

Na Panstwa zadanie kurier jest zobowigzany do obecnosci przy pierwszym rozpakowaniu paczek !!!

Zwroty

1. Klientowi, bedacemu konsumentem w rozumieniu art. 22 [1] Kodeksu Cywilnego oraz Przedsiebiorcom z

uprawnieniami Konsumenta w rozumieniu art. art. 385[°] Kodeksu Cywilnego, przystuguje prawo do
odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢ bez podania przyczyny, po ztozeniu pisemnego oswiadczenia o
odstapieniu od umowy w terminie do 14 dni od dnia otrzymania przesytki zzamoéwionym produktem badz
produktami. Oswiadczenie nalezy wystac¢ na adres: Wyposazenie Wnetrz SORYKS Piotr Sowinski, ul.
Wyzwolenia 14, 43-190 Mikotéw lub mailem na adres: soryks(at)soryks.pl.

2. Termin 14-dniowy liczy sie od dnia, w ktérym nastgpito dostarczenie przesytki.

Dla zachowania obowiazujacego terminu wystarczajace jest wystanie oswiadczenia przed jego uptywem na
podane w punkcie 1. adresy. Oswiadczenie kupujacego moze by¢ ztozone na formularzu odstapienia od
umowy (wzér — zatacznik 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz.
827).

Wytacza sie mozliwos¢ ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy w innej formie niz pisemna.

W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$é, umowa jest uwazana za niezawarta.

Zwrot produktu lub produktéw powinien nastgpi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty
odstapienia od umowy, na adres: SORYKS Piotr Sowinski ul. Wyzwolenia 14, 43-190 Mikotéw.

3. Zwracany przez Konsumenta lub Przedsiebiorce z uprawieniami Konsumenta towar powinien zostac
opakowany w odpowiedni sposob, zapewniajacy brak mozliwosci uszkodzenia przesytki w trakcie transportu.
Koszt opakowania i odestania towaru ponosi konsument.

4. Zwrot moze zostac przyjety wytacznie w przypadku, gdy produkt nie byt przez Konsumenta lub
Przedsiebiorce z uprawnieniami Konsumenta w jakikolwiek sposoéb uzywany, naruszony, uszkodzony,
préobowany itp. Konsument ponosi odpowiedzialno$é za zmniejszenie wartosci zwracanego produktu bedace
wynikiem korzystania z niego w sposéb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania.

5. W przypadku przyjecia zwrotu towaru, zwrot ptatnosci (w tym koszt dostarczenia towaru) zostanie
dokonany przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument lub Przedsiebiorca z
uprawnieniami Konsumenta.

6. W przypadku zwrotu przez Konsumenta lub Przedsiebiorce z uprawnieniami Konsumenta czesci produktéw
objetych zamdwieniem zwrdcona zostanie mu kwota odpowiadajgca jedynie wartosci produktéw
zwrdconych.

6. Konsumentowi oraz Przedsiebiorcy z uprawnieniami Konsumenta nie przystuguje prawo do odstagpienia od
umowy, w ktorej przedmiotem swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.



Nadruki

Zleceniodawca ma obowiagzek sprawdzenia przestanych do korekty projektéw i wstepnych nadrukdw.
Odpowiedzialno$¢ za forme nadruku przechodzi na zamawiajacego w momencie przestania pisemnej
akceptacji projektu lub wstepnego nadruku przez zamawiajacego.

Wykonawca odpowiada za btedy spowodowane usterkami technicznymi w procesie produkcyjnym.

Przy kolorowej reprodukgji (przeniesieniu pliku na maszyne drukarska) niewielkie odchylenia od kolorow
wzorcowych nie jest podstawa do reklamacgji.

Odstapienie przez Zleceniodawce od potwierdzenia projektu badz korekty projektu nadruku jest
réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na wykonanie nadruku bez jego akceptacji. Reklamacje z takim
przypadku nie beda uwzgledniane.

W przypadku okreslenia kolorow w palecie kolorystycznej innej niz wymagana, reklamacje w tytutu
niezgodnosci wydruku z oczekiwaniami Zleceniodawcy nie beda uwzgledniane.

W przypadku nie zastosowania warunkdéw technicznych jakim powinny odpowiadac pliki oraz/lub elementy
graficzne beda doliczone koszty zwigzane z pracami studia graficznego w celu przygotowania pliku oraz/lub
elementdéw graficznych do wykonania odpowiedniej jakosci nadruku.

Pozostate informacje

Wszystkie wyroby chromowane przeznaczone sg do uzytku w pomieszczeniach o normalnej wilgotnosci.
W przypadku zamdéwienia niestandardowych wyrobow prosimy dotaczy¢ informacje w postaci rysunku, szkicu
lub zdjecia (w miare mozliwosci z wymiarami) droga e-mailowa lub faksowa.

Prawa autorskie

Zastrzegamy sobie prawa do wiasnosci naszych ofert, projektéw, zdjec.
Bez naszej zgody nie wolno udostepnic¢ ich osobom trzecim.
Na towarach firmy Soryks moze zosta¢ umieszczony w odpowiedniej formie znak identyfikacyjny.

Ochrona danych osobowych
Nigdy nie ujawniamy informacji o klientach osobom trzecim!

Firma Soryks zobowiazuje sie do wykorzystywania danych Zleceniodawcy tylko do realizacji wzajemnych
transakcji bez mozliwosci przekazywania ich osobom trzecim.



